
Profil
společnosti

Společnost KTK SOFTWARE s.r.o. patří mezi přední dodavatele 
informačních systémů a softwarových řešení.

Společnost je tvořena kvalifikovaným týmem pracovníků, který využívá nejnovějších poznatků, praktických znalostí a zkušeností 
z realizovaných projektů a řešení. Klíčoví zaměstnanci společnosti mají více jak 25ti leté zkušenosti s vývojem a implementacemi 
informačního systému KTKw. Při návrhu a vývoji aplikací využíváme špičkových nástrojů, prostředků a metodik, které dnes 
představují světové standardy. Tím jsou vytvořeny předpoklady pro zajištění komplexních služeb v celém životním cyklu IS, pro 
další efektivní rozšiřování funkčnosti a rozvoj dodaných řešení včetně ochrany vložených investic.

Společnost KTK SOFTWARE s.r.o. realizuje dodávky ucelených informačních systémů a zákaznických řešení, která respektují 
konkrétní představy, specifické potřeby a vize zákazníků a posilují tak významným způsobem jejich konkurenční výhody.

Kdo jsme?



Co nabízíme?
Již od počátku podnikatelských aktivit nabízíme ucelený 
soubor činností, služeb a produktů souvisejících 
s návrhem, implementací a zaváděním informačního 
systému.

Návrhy a projekty informačních systémů
Analýza potřeb a požadavků na informační systém (procesní analýza – 
návrh řešení)
Návrh a vývoj aplikačního programového vybavení, zákaznických 
řešení, zakázkového software a speciálních aplikací
Vývoj a implementace
        informačního systému KTKw
        programového vybavení KTKm – pro přenosné terminály čárového 
        kódu s OS Windows
        KTKw – QMS – aplikace pro řízení neshodné výroby a reklamací
        webové aplikace KTKwis – CRM – nadstavba desktopové aplikace 
        KTKw – Time a KTKw – Time Pro – pro evidenci odpracované doby 
        na zakázkách včetně zásobníku práce
        KTKw – Business Intelligence reporting (možnost zpracování 
        zákaznického reportingu)
Metodická pomoc při zavádění informačního systému
Dodávky a instalace infrastruktury pro provoz IS (osobní počítače, servery, 
tiskárny, periferie)
Školení, odborné konzultace, poradenská činnost
Záruční a pozáruční servis, Hotline, podpora provozu IS
Možnost realizace komplexní dodávky informačního systému formou „na klíč“
Služby systémové integrace

Společnost používá zcela transparentní postup a metodiku pro realizaci 
projektu. Realizujeme dodávky, které vycházejí ze standardního a ověřeného 
řešení a respektují specifické požadavky zákazníků.

Naše
vize

zvyšovat efektivitu práce společností a uživatelů 
prostřednictvím optimalizace a digitalizace procesů 
s využitím dodávaného IS KTKw a nabízených řešení
poskytovat zákazníkům komplexní řešení a služby v oblasti 
informačních technologií
nabízet zákazníkům služby systémové integrace v oblasti 
dodávek ucelených informačních systémů
vytvářet a implementovat softwarová řešení a rozsáhlé 
informační systémy, které respektují specifické požadavky, 
potřeby a vize zákazníka
nabízet vysokou kvalitu služeb a dodávaných produktů
nabízet zákazníkům možnost dlouhodobé, stabilní 
spolupráce a trvalého partnerství v oblasti informatiky
dodávat standardní, zákaznická softwarová řešení 
a informační systémy, které budou postaveny na využití 
moderních a progresivních technologiích v oblasti informatiky
nabízet individuální přístup a navrhnout zákazníkům 
optimální řešení, které pro ně bude významným nástrojem 
pro dosažení cílů a záměrů, podpoří jejich další progresivní 
rozvoj a náskok před konkurencí
rozvíjet vybraná oborová řešení v rámci IS
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V čem jsme výjimeční?
Významnou konkurenční výhodou společnosti KTK SOFTWARE s.r.o. je schopnost nabídnout zákazníkům jako jeden 
dodavatel ucelený komplex činností, služeb a produktů související s návrhem, implementací, zaváděním informačního 
systému, včetně dodávky potřebné infrastruktury a zajištění technické podpory a dalšího rozvoje dodaného řešení.

náš zájem o Vaše problémy a bolesti se stávajícím řešení
sdílení našich zkušeností z realizovaných projektů s Vámi
nabídka optimálního řešení pro Vaši společnost
transparentní časová osa dodávky IS
vždy přicházíme s něčím novým, co bude přínosem pro Vaši společnost a realizaci Vašich vizí

Kromě možnosti dodávky uceleného informačního systému KTKw s rozsáhlou funkčností je naší největší konkurenční výhodou:

Časová osa projektu

www.ktksoftware.cz

OBCHODNÍ
ČÁST

ZAHÁJENÍ PROJEKTU
ANALÝZA A NÁVRH ŘEŠENÍ

vymezení cílů a rozsahu projektu
organizace projektu
projektový tým, komunikace

podklady pro návrh řešení a nastavení 
(připraví zákazník)
zmapování a analýza skutečných potřeb 
a požadavků
návrh OPTIMÁLNÍHO řešení IS
harmonogram, finanční rozpočet

realizace požadavků dle studie

nastavení parametrů IS
převody dat
instalace aplikace
zadání uživatelů
přístupová práva

školení uživatelů
základní práce s IS
praxe v užívání IS
ověření funkcí IS uživatelů

implementace dalších 
funkčností a požadavků
proces údržby
monitoring nových 
požadavků

IMPLEMENTACE 
IS KTKw

ŠKOLENÍ, AKCEPTAČNÍ 
TESTY

RUTINNÍ
PROVOZ

Výsledek:
Studie na dodávku a implementaci IS

Výsledek:
Uzavření projektu

Výsledek:
Dodávka a instalace technické 
a systémové infrastruktury

Realizace schválených 
požadavků

Naplnění datové základny 
nového systému



Nabízíme Budoucnost 
společnosti

získání odpovídajících certifikátů společnosti Microsoft a dále 
i zavedení norem řady ISO 9000
další rozvoj IS s ohledem na nové technologie v oblasti ICT (operační 
systémy, SQL databáze, …)
rozšíření nabídky o nové možnosti související s pořízením a provozem IS
rozvoj obchodních aktivit
doplňování a rozvoj funkčnosti nabízeného IS

Mezi strategické záměry společnosti pro nejbližší období patří:

možnost bezplatného předvedení a prezentace informačního 
systému KTKw v dohodnutém rozsahu (za určitých podmínek 
včetně možnosti naplnění odpovídajícím vzorkem zákaznických dat)
možnost zpracování Studie na dodávku a implementaci informačního 
systému
možnost realizace dodávky formou zrychlené implementace 
(vhodné pro malé společnosti) nebo formou projektu (vhodné 
pro střední a větší společnosti)
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